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CareMan Office

Installation des Communication Service

Durchführung der Installation
Bei allen aktuellen CareMan Updates wird der 
Communication Service ab Version 3 benötigt. Beim Start 
des CareMan Updates werden Sie im ersten sich öffnenden 
Fenster des Installationsprozesses immer darauf 
aufmerksam gemacht.

1. Installieren des Setups 
1. Rufen Sie zunächst den Task-Manager auf und been-

den dort im Reiter Details den Prozess javaw.exe. (Nur 

bei einem Update des Communication Servers)

2. Starten sie danach die Installationsdatei des Commu-
nication Service

3. Im ersten Fenster klicken sie auf ‘Next‚.

4. Sofern Sie den Installationspfad nicht ändern möchten, 
können Sie diesen auf dem Standardpfad belassen 
und auf ‚Next‘ drücken.

5. Die Installation beginnt. Zwischendurch werden Sie ge-
gebenenfalls dazu aufgefordert, administrative Rechte 
zu bestätigen.

6. Bestätigen Sie, dass die bereits vorhandene Aufgabe 
ersetzt werden soll mit ‚j‘ und drücken Sie die ‚Enter‘-
Taste. (Nur bei einem Update des Communication Servers)
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7. Wenn die Installation beendet ist, kontrollieren sie in 
der Aufgabenplanung, ob der Communication Service 
vorhanden ist.

8. Der CareMan Communication Service ist in der Aufga-
benplanung hinterlegt und das CareMan Update kann 
durchgeführt werden.


